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Jak zaujmout, vést a motivovat pracovniky
internetové generace: Zkusenosti s vybérem,
vedenim a rizenim pracovnikl generace Y

Na objednavku - Manazerské dovednosti

RozCiluji vas tim, jak furt ¢uci do svych telefon(?
Jak musi byt po jejich?
A jak, i kdyz nejsou tak zkuSeni, maji na vSe nazor?

Je jich u vas ¢im dal vic... ale vy s nimi musite pracovat.
Jsou to moznd i vasi zakaznici.
Nebo je mate jako $éf dokonce ridit.

Nemate to lehké, vim:

Riké se jim generace Y, milénidlové nebo jen "internetové generace".

Narodili se v letech 1980 - 2000.

Jejich technické zdatnosti doprovazi jen tékava pozornost.

Maji velké sebevédomi. JeSté vétsi naroky. A chtéji vse ihned.

A kdyz to nedostanou, bez mrknuti oka zmeéni misto, dodavatele nebo partnera.

Jak s nimi ale pracovat? Nebo jim prodavat? Nebo je fidit?

Protoze pracovnik(l a zdkaznik( generace Y je a bude ve vasi firmé a mezi zékazniky ¢im dal vic,

pravé pro vas jsme pripravili specidlni seminar "Jak zaujmout, vést a motivovat pracovniky internetové
generace: Zkusenosti s vybérem, vedenim a rizenim pracovnikll generace Y".

Jak vam tento seminar zjednodusi praci?

Tento seminar vam pomdze hned v nékolika situacich:
Kdyz chcete, aby u vas pracovali

¢ Proc vlastné chodi internetova generace do prace a co od ni o¢ekava
e Které zameéstnavatele povazuji za dinosaury a ktefi je naopak pfitahuji
e Co pozaduji od svého zaméstnavatele (a jak si vybiraji)

e Co od vas musi slySet, aby se pro praci u vas nadchnuli

Kdyz jsou vasimi kolegy a mate spolu vychazet

e V ¢em jsou jejich silné a slabé stranky

¢ Na jakd nedorozumeéni se pfipravit a proc vznikaji

e Jak je spravné zaucovat, aby vSe vnimali a udrzeli v paméti

e Jak vyuZit jejich specialnich dovednosti a co naopak vzit na sebe
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e Jak chytre reagovat, kdyz mate pocit, Ze vSe délate vy a oni se vezou
KdyZ je mate fidit a vést jako Séf

e Kdy prestanou chodit do prace jen pro penize

e Co musi vidét a pochopit, aby svou praci brali vazné

¢ Co pozaduji k tomu, aby se do prace obuli naplno

e Co potrebuji od svého Séfa vic nez ostatni generace (a proc)

e Jak jim poskytovat zpétnou vazbu (a co k tomu nestaci)
* Jaky typ $éfa a fizeni plsobi na internetovou generaci nejlépe

KdyZ je mate pro néco nadchnout nebo jim prodavat

e Jak spravné upoutat jejich pozornost (a co k tomu potfebujete)

e Jak velky vyznam ma vzhled nabizeného a proc

e Jak vyuZit jejich trvalého dotazovani a snahy zbourat zavedend pravidla

e Které ndastroje a média jsou pro jejich osloveni nejucinnéjsi (a co nefunguje)
e Jak udrzet jejich zajem, kdyz jejich pozornost téka z jedné véci na druhou

e Jak jim prodat, kdyZ vSechno srovnavaji na internetu a vybiraji nejlevnéjsiho

Kdyz je mate motivovat a odménovat

e Co potrebuji védét, aby se pro novy Ukol nadchnuli

e Jak jim spravné zadavat pracovni Ukoly (a kontrolovat jejich pInéni)
e Jaky typ Ukoll umi nejlépe (a s ¢im potrebuji pomoc)

e Kdy potrebuji odmeénit, kdy ne a proc

¢ Kdy je pouze financni odména chybou a co je okouzli vic

Kdyz mate postavit pracovni tym s jejich Gcasti

e Co pfinesou do pracovniho tymu a jak toho vyuzit

¢ Na jaké situace se pfipravit a jak jim predchazet

¢ Koho dalSiho potfebuji do svého tymu, aby je vyvazil

e Jakou odpovédnost jim pridélit a proc

* Jak usporadat pracovni skupinu, aby Slapala bez problémd

KdyZ s nimi mate vyjedndvat a fesit konflikty

 Kdy se dostavaji do konfliktl a pro¢

* Jak Casto je ddvodem neznalost, nedorozuméni nebo sebestrednost
e Co je nejcastéjsim dlvodem mezigeneracniho stretu

* Jak konfliktdm zabranit hned v jejich zarodku

e Proc a jak od nich vyzadovat zpétnou vazbu a reagovat na ni

Pro koho je seminar urcen

Tento seminar je pracovnikdim, prodejclim, manazerlm a majitellm firem, kteri do svych rad nabiraji
kolegy z internetové generace nebo maji za Ukol je zaujmout pro vasi nabidku. Na seminafi pochopi, v
¢em je uvazovani generace Y jiné, v ¢em je stejné, z ¢eho vznikaji nedorozumeéni a jak jim predchazet.
Podil zaméstnancl a zakaznikl internetové generace kazdym mésicem stoupd, a pokud budete
pripraveni na vrtochy jejich chovani, poptavky a pozadavk{, zjednodusi vam to praci jak pfi jejich
naboru, tak pfi jejich vedeni a kazdodenni praci.
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Jak hodnotili absolventi ostatni seminare této
lektorky

"Moznost debaty s lektorkou, rozsahlé praktické zkusenosti lektorky." Rudolf Beran

"Seminar splnil mé oc¢ekavani, byl hodné interaktivni a obsahoval mnoho prikladd z praxe." Ondre;
Kotatko

"Zplsob vedeni a vtaZeni ucastnik( do déje, praktické zkuSenosti lektorky s prednasenou
problematikou." Ing. Zdenék Vesely

"Vyborna diskuse, bylo to velmi zébavné a motivujici. Otevienost a spousta prikladi ze Zivota." Alena
Vydrova

"Komorni atmosféra, moznost pruzné diskuse, prijemné prostredi a obCerstveni, dobre pripraveny
pisemny material, zkusena lektorka." Martina BenkoviCova

Objednejte si tento seminar pouze pro vase
pracovniky

Pokud chcete v této oblasti zdokonalit vice pracovnikl najednou, tento seminar (nebo jemu podobny)
mdZeme usporadat i v terminu a misté, které si urcite sami a pouze pro vase pracovniky. (K dosazeni
efektivniho prinosu staci pro realizaci seminare jiz skupina 8 - 12 Gc¢astnik(.) Vyplite prosim tuto
zadost, zatelefonujte na 585 227 076 nebo napiste na namiru@cvc.cz a my pro vase pracovniky
pfipravime nezavazny navrh vzdélavaciho programu "na miru".

e Typ: Manazerské dovednosti
e Uroven: Nevyzaduje ptedchozi znalost tématu

e Cena seminare: 2 950 K¢ bez DPH

Prinldseni na seminar

Jak zaujmout, vést a motivovat pracovniky internetové
generace: Zkusenosti s vybérem, vedenim a rizenim

pracovnikll generace Y
| |
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