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Jak do 30 dnU privést kupujici zakazniky
prostrednictvim Facebooku primo do vasi firmy

Na objednavku - Prodej a jedndani se zakazniky

Par tydnd ¢i mésicd jste tam dychtivé pridavali fotky a texty
... ale pak jste toho nechali:

ProtoZe z&dné tsunami novych zakaznik{ se nekonalo. Ze?

Misto radosti z toho, Ze vam to pfivadi nové zakazniky, se z toho stalo nutné zlo. Obcas tam néco
date. Ale kdyz na to nikdo nereaguje, je to spis otrava.

Jak to vim? Nejste totiz sami.

Napad vyuzit Facebook k tomu, aby tim privedli vic zakaznik(, méli pred lety skoro vsichni. Vétsina s
tim ale po kratké dobé nadseni také frustrované skoncila: "Nikdo na to nereaguje, je to ztrata Casu!"

Kdyz ten Facebook ale "nefunguje a je to jen pro décka", jak je mozné, ze nékteré firmy privadéji do
své firmy nové zakazniky prave a pouze prostfednictvim Facebooku?

Co délaji, Ze jejich texty a fotky lidé na Facebooku sdili a posilaji jim tak zdarma dalsi zakazniky.
A jak to délaji, ze zverejni svou novinku pravé na Facebooku... a maji vyprodano?

Jejich "tajemstvim" nejsou pfitom zadné tajné metody nebo narocné postupy.

Maji v tom vlastné celkem jednoduchy systém. (Ktery navic funguje automaticky.)

A ten samy systém pro ziskani zakaznik( z Facebooku miZete nastartovat i ve vasi firmé po

absolvovani specialniho tréninkového seminare "Jak do 30 dn( privést kupujici zakazniky
prostiednictvim Facebooku prfimo do vasi firmy".

Jak tento seminar vytvori z vasi facebookové
prezentace automat na objednavky...

Tento seminar nebude prednaskou, ale aktivnim workshopem, na kterém si pfimo na vasi FB
prezentaci (nebo poté, co ji zalozite) ukazeme:

1. Jak privést do vasi firmy zakazniky... pomoci Facebooku

Mozna FB sami neméte a fikate si, ze FB je "jen pro mladé". Rada vasich zakaznikd s nim ale pracuje.
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Kazdy den. Nékolikrat za hodinu. A protoZe to nejsou zdaleka jen mladi, ale také starsi a zkuSeni, mate
jedine¢ny nastroj, jak vasi nabidku ukazat presné tém lidem, ktefi o ni budou mit nejvétsi zajem.

2. Jak na Facebooku vytvofit nebo ozivit vasi firemni stranku

Pokud stranku na FB jesté nemate, v rychlosti si ukdZzeme, jak ji zdarma zalozit. Podivdme se na rdizna
nastaveni a funkce FB, ktera zvysi atraktivitu vasi prezentace. A ukadzeme si také, jakych castych chyb
se vyvarovat.

3. Co na FB stranku pridavat, aby to lidé sdileli s kamarady a prateli

VétSina FB stranek je Unavné nudnych... a pravé proto nikdo tyto pfispévky necte ani nesdili. Na
seminafri si proto ukazeme (a spole¢né rovnou vymyslime ptimo pro vasi firmu), co miZete na vas FB
napsat Ci pfidat, aby to potencialni zakazniky zajimalo... a chtéli se o to podélit navic s ostatnimi.

4. Jak pomoci Facebooku privést nové zakazniky na vas web a do vasi firmy

Facebook vi o svych uZivatelich spoustu osobnich informaci... a pravé proto nam pak umoznuje,
abychom ukazali nasi reklamu jen konkrétni, specificky vymezené skupiné: Té, ktera o nase produkty
a sluzby bude mit zajem. Osloveni kazdého tak stoji mnohem méné, protoze neplatime za ty, ktefi
vypadaji podobné, ale maiji jiné zajmy a proto od nas nikdy nic nekoupi. Trefime se zajemci pfimo do
jeho zajm{ a do nakupni nalady. A na seminafi si ukdzeme, jak takovou reklamu (tfeba jen za 100 K¢
denné) nastavit tak, aby vam kazdy den pfivadéla Cerstvé zakazniky.

5. Co dat do reklamy, aby zaujala potencialni zakazniky

Vysvétlime si, jak na FB funguje zobrazovani prispévki a reklamy. Ukdzeme si priklady Gspésnych a
neuspésnych. Podivame se na ty vase. A rovnou si fekneme, co zménit, upravit a vylepsit, aby na
vasSe texty, obrazky a videa reagovalo zdjmem mnohem vic zékaznikd.

6. Jak vyuzit pokrocilé nastroje Facebooku k sSifeni vasich prispévkl a reklamy

Podivame se na to, jak na FB vytvaret své vlastni "publika". Ukazeme si, jak zobrazovat reklamu dal
jen tém, kteri nekoupili. A vysvétlime si, jak naopak nabidnout dalSi (vhodné) zbozi a sluzby tém, kteri
uz nakoupili.

7. Jak na Facebooku spravné komunikovat se zdkazniky

Protoze FB umoznuje lidem, aby instantné sdileli nejen své nazory a pochvaly, ale i kritiku, na
seminafi si ukazeme priklady chytrého (i hloupého) postupu reakce na zakaznické komentare.
Ukazeme si, Ceho se vyvarovat. A vysvétlime si, jak psat vlastni reakce, komentare i pfispévky tak,
aby byly informativni, pozitivni a zdbavné.

Po absolvovani tohoto seminare budete tedy védét, jak pro vasi firmu zaloZzit, ozivit a nastartovat

facebookovou stranku, ktera bude konecné privadét nové zakazniky. A prvni vysledky uvidite jiz
béhem nékolika dni...
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Neprines| vam Facebook zatim vysledky?

Pokud jste uz Facebook "zkouseli" a nepfinesl vam to olekavany vysledek, na tomto seminafi se
dozvite, jak tento pocatecni nelspéch prekonat. Pochopite, jakych chyb se dopoustéji zacatecnici.
Zjistite, co jste udélali Spatné (a proto vas tam "nikdo neznd"). Vyhnete se zbyte¢nym nakladim (a
praci). A proménite vasi snahu v hmatatelné reakce, vysledky a zisk.

Jak hodnotili absolventi ostatni seminare této
lektorky

"Moznost debaty s lektorkou, rozsahlé praktické zkusenosti lektorky." Rudolf Beran

"Seminar splnil mé oc¢ekavani, byl hodné interaktivni a obsahoval mnoho pfikladd z praxe." Ondre;
Kotatko

"Zplsob vedeni a vtaZeni ucastnik( do déje, praktické zkuSenosti lektorky s prednasenou
problematikou." Ing. Zdenék Vesely

"Vyborna diskuse, bylo to velmi zébavné a motivujici. Otevienost a spousta prikladi ze Zivota." Alena
Vydrova

"Komorni atmosféra, moznost pruzné diskuse, prijemné prostredi a obCerstveni, dobre pripraveny
pisemny material, zkusena lektorka." Martina BenkoviCova

Objednejte si tento seminar pouze pro vase
pracovniky

Pokud chcete v této oblasti zdokonalit vice pracovnikl najednou, tento seminar (nebo jemu podobny)
mdlzeme usporadat i v terminu a misté, které si ur¢ite sami a pouze pro vase pracovniky. (K dosazeni
efektivniho prinosu staci pro realizaci seminare jiz skupina 8 - 12 Gc¢astnik(.) Vyplite prosim tuto
zadost, zatelefonujte na 585 227 076 nebo napiste na namiru@cvc.cz a my pro vase pracovniky
pfipravime nezdvazny navrh vzdélavaciho programu "na miru".

e Typ: Prodej a jedndni se zakazniky
e Uroven: Nevyzaduje pfedchozi znalost tématu

e Cena seminare: 2 950 K¢ bez DPH

Prinldseni na seminar

Jak do 30 dn0 privést kupujici zdkazniky prostrednictvim

Facebooku primo do vasi firmy
| |
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